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Le groupement U et U GIE IRIS

Bienvenue chez U T, o

Les Nouveaux Commergants

el 1 Wl Ay

est le 4éme groupe de
distribution alimentaire frangais
Hyper U — Super U — Marché U - U
express et Utile

Centrales

Collaborateurs Magasins

Assurer la définition et la mise en ceuvre
de la stratégie informatique du
Groupement U.

Garantir I'efficacité et la disponibilité des
systémes d’informations des utilisateurs
centrales et magasins.

GIE-IRIS

est un Groupement d’Intérét
Economique au sein de Systéme U

Collaborateurs



Google Apps chez U ... depuis fin 2013
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Annuaire U pour
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Annuaire U pour
SUNO ‘

Hangout : Sites pilotes sur CFM :

audit Google CN HEO & SUNO Déploiement Hangout et abandon Webex ’

Déploiement Drive en ’
Centrales : SUS et SUNO

Growing Google

Déploiement Drive et transformation des usages en magasins : toutes les régions

Etude G+ pour les ‘ Déploiement G+ en ‘
Centrales Centrale pilote

Décomissionnement Intranet Collaboratif “Agora”

Growing Google

Transfo Transfo Transfo Transfo

Lab IRIS Lab IRIS

Lab IRIS Lab IRIS



https://drive.google.com/open?id=176DaBJaeEZPnrfDuB8HrKJZsmJt6ACFRG_S6Khc0Awk
https://drive.google.com/open?id=176DaBJaeEZPnrfDuB8HrKJZsmJt6ACFRG_S6Khc0Awk

Transformation Lab

2 sessions déja organisées
o 20 participants IT (nov. 2015)
o 11 participants IT (mars 2016)

- Accompagnement de gPartner sur les 2 _ A A 4
premiéres sessions uniquement Agl . Dani

3 ' Sponsorise par la Direction

o Articulées avec |a mise en place de notre collaborateurs animateurs * 4 . In
: —
FabLab (déc. 2015)

Chronologie
- Les solutions prototypées continuent d’étre ) Ciizer ) Sk oty
travai”ées au FabLab Identification des cas l%' Partage des prototypes

40 d'usage a révolutionner et prochaines étapes

Résultats

1 - Des solutions rapidement visibles surune . "
de vos problématiques quotidiennes Interesse ?

2 - Un travail d'équipe avec des collaborateurs Inscrivez-vous
dg divers services et de toutes fonctions vite via le

Doodle’/

3 -Une expérience pour exprime
\ pagité a innover ensemble




Transformation Lab : belle satisfaction !

Je comprends les bénéfices de I'usage de outils Google pour transformer les maniéres de travailler :
Oui 1 100%
Men O 0%

Des
solutions

Votre satisfaction [Quel est votre satisfaction globale de I'événement 7]

Trés insatisfait

0
Trés insatisfait Insatisfait 0 0%
o,
Insatisfait Neutre 0 0% y E N
Satisfait 6 545% e a e n
hiewe Excellent 5 455%
Satisfait

Excellent '
o 1 2 2 4 & p ro | |

Recommanderiez-vous les Transformation Lab ?
Oui 11 100%
Non 1} 0%




Audits en points de vente U,

- A l'origine : proposition de Google
« Principe :

o 1 journée en magasin : entretien avec I’Associg,
visite du magasin, interview de 5 collaborateurs
sur leur journée de travail type

o Compte-rendu sous forme d’audit par gPartner
des transformations possibles des usages par les
Google Apps

o Réalisation, atelier avec I’Associé, déploiement
des Google Apps a tous les collaborateurs du
magasin, ...

Exemples de réalisations : cvthéque sous

Google Drive, Formulaire de saisie pour le boucher sous
Google Forms, etc.

Satisfaction immédiate de I’Associé !

Décembre 2015

Google France & gPartner

Rapport d’audit

Super U - Beaune la Rolande gpo rtfrer

by devoteam

Philippe Gless - Google
Thibault Panhard - Google
Lucas Muller - gPartner



Perspectives U,

- Transformation Lab :
o un par trimestre au GIE IRIS

- Audit en magasins :

o projet de 8 audits en 2016 et 3 jours de réalisation par
magasin

o déploiement de Drive a tous les collaborateurs de ces PDV

o les réalisations devront pouvoir étre partagées avec I’

ensemble des magasins et serviront de base de
communication ...

o ...dans la perspective d’'un déploiement de Drive au 1600
magasins du Groupement



Solutions en cours ou en prod

CVtheque Automatisation du Gection
dans un magasin U processus de des

- - . = - achats IT
Récupération declaration des S iifide

automatique astreintes au GIE IRIS

au GIE IRIS

des souhaits

de CO_"QéS Intégration automatique des
depuis les temps de travail depuis I’
agendas agenda dans I’outil de suivi

au GIE IRIS au GIE IRIS




